
Mens zijn

vakmanschap en samenwerken

Floortje Scheepers



Als het over psyche (denken, voelen, gedrag) gaat
dan gaat het over 

complexiteit en emergentie



Menselijke eigenschappen hebben een functie



En menselijke

eigenschappen
zijn

dimensioneel

verdeeld, 

context 

afhankelijk, 

dynamisch en

subjectief

dat is 

complex…..



Emergentie



Zonder 

zintuigen 

geen 

interacties, 

zonder 

interacties 

geen psyche



Psyche is geen geïsoleerd, stilstaand, objectief meetbaar ‘orgaan’ maar een 
dynamisch, adaptief, betekenisgevend emergent verschijnsel 



Interacties centraal 

= andere taal

• Ontregeling

• Balans
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Resonantie

Socioloog Hartmut Rosa

• Ruimte

• Niet weten

• Gelatenheid



Resonantie als fundament voor 
verbinding



In ons contact overheerst taal

Zegen (interactie, contact, geschiedenis, erkenning en 
herkenning)

Vloek (vastdraaien in denken, verdraaien, framen, 
imponeren, vervreemden van ons lichaam) 

Tacit knowledge (waar geen woorden voor zijn of de 
woorden niet meer gevonden worden)

Epistemologisch onrecht 



Knowledge 
argument

Frank 

Jackson



Ruimte voor 
niet-weten

Wetenschappelijke kennis, 
richtlijnen, protocollen

Eerst verbinden



Vakmanschap = het creëren van ruimte en 

verbinden van verschillende kennisbronnen 
en overwinnen van waardespanning

ervaringskennis

vakkennis
Wetenschappelijke 

kennis

Goede 

zorg



reflex

Wetenschappelijke 

kennis



Er is taal 

nodig om 

te 

verbinden





Van oorzaak-gevolg

naar intergraal & 

holistisch
het verhaal centraal



beweging 

die start 
van 

binnenuit 
is 

duurzamer 
dan snel 

van A naar 
B brengen



Een blanco vel



Het overwinnen van angst



Samen!!
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Vertragen-
ontmoeten-

luisteren
hulp vragen



Project Pro 

ASVZ, Trajectum, Pluryn, CCE, zorgkantoren VGZ en Zilveren Kruis.

Pro-monitor, reflectie tool



Robert Putnam, politicoloog



Wat verbindt ons?

• Ik werk in de gehandicaptenzorg

• Ik ben gedragskundige

• Ik houd me bezig met beleid

• Ik ben ouder van een kind met een handicap

• Ik heb een hond

• Ik ben dol op klassieke muziek

• Ik ken het verdriet van groot verlies

• Ik voel me wel eens niet gehoord

• Ik ben mantelzorger

• In moeilijke situaties beloof ik dat ik om hulp zal vragen


